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La Revista Electronica de Trabajo Social (RETS) es una publicacion
semestral editada por el Departamento de Trabajo Social de la Facultad de
Ciencias Sociales de la Universidad de Concepcion. Su objetivo es difundir
articulos de cardcter tedrico, experimental y aplicado en el campo del trabajo
social, con el objetivo de divulgar avances en la disciplina y de apoyar la

labor de los profesionales que en ella se desempernian.

RETS recibe trabajos que se inscriban en la categoria de ensayos, estados
del arte, trabajos de investigacion, ponencias o comunicaciones a congresos,
y resenas bibliograficas. Son bienvenidos trabajos de autores nacionales y

extranjeros.
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RESENA: EL TRABAJO SOCIAL FAMILIAR Y EL ENFOQUE SISTEMICO

Ivan Peiia Ovalle

Angela Maria Quintero Velasquez

Lumen/Humanitas, Bs. As., 2004

El texto tiene como propdsitos examinar la familia como objeto propio de
estudio, investigacion e intervencion del Trabajo Social, asi como,
consolidar la perspectiva multidisciplinaria de la Teoria Sistémica y de la
Terapia Familiar Sistémica, resenando los aportes del Trabajo Social

Latinoamericano.

La primera parte esta referida a la tradicion centenaria del Trabajo Social
con la familia, argumentada por una serie de textos de diversos autores
latinoamericanos. El capitulo segundo y tercero examina los Marcos
Referenciales que sustentan el abordaje sociofamiliar y suministra las
metodologias necesarias para asumir una cosmovision diferente en los
contextos clinicos y no clinicos. El capitulo cuarto teniendo como
preambulo las opciones conceptuales enunciadas en los anteriores, acerca
al lector a un agil recorrido por Latinoamérica, en el contexto de los nexos
y las retribuciones entre el Trabajo Social y el Enfoque Sistémico. Como
senalan sus editores el texto constituye una incitacion para los
profesionales de Trabajo Social, centros académicos y titulares de todas las

areas del conocimiento conectados con familia.
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Accidente Laboral y Familia: Sus Efectos desde la Mirada de la

Cényuje/Pareja

RESUMEN:

Estudio descriptivo correlacional, destinado a conocer incidencia del accidente laboral
del jefe de hogar en el funcionamiento familiar. El universo lo conformaron los
trabajadores accidentados laboralmente y sus familias, registrados en dos instituciones
de salud laboral de la intercomuna Concepcion-Talcahuano. La muestra  quedd
constituida por 114 trabajadores accidentados que reunian las caracteristicas requeridas.
Para la recoleccion de los datos se utilizo el Survey Social.

Entre los resultados destaca que la Insatisfaccion con el funcionamiento familiar, en general
fue baja, los puntajes Apgar evidenciaron consistencia con estos resultados.

Los Factores de mayor insatisfaccion, desde la perspectiva de la conyuge, fueron
“desacuerdos con la pareja, “satisfaccion con las relaciones sexuales”, “conversacion y
asuntos de pareja”.

Se encontrd asociacion entre el funcionamiento familiar evaluado por la cényuge, con
magnitud de la lesién y prondstico de recuperacion; asi también entre éstas y otras
variables que dan cuenta de diversos aspectos de la dinamica familiar.

PALABRAS CLAVES: FAMILIA, CRISIS, FUNCIONAMIENTO FAMILIAR

SUMMARY:

A descriptive correlational study was applied to identify the effects of work accidents of
heads of family in family functioning. The study population was conformed by
accidented workers and their families, registered in two industrial health institutions in
the suburban area of Concepcion-Talcahuano. The sample consisted of 114 workers.
The Social Survey was used for data collection.

Significant results include the fact that dissatisfaction with family functioning, was, in
general, low, and the Apgar scores were consistent with these results.

The factors of greater dissatisfaction, from the spouse’s perspective, were “disagreements
with spouse,” “ sexual relations,” conversation and conyugal concerns.”

Association was observed between family functioning evaluated by the spouse, and the
magnitud of the lesion and prognosis of recuperation; also between these and other
variables regarding different aspects of family dynamics.

KEY WORDS: FAMILY, CRISIS, FUNCIONAMIENTO FAMILIAR
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Accidente Laboral y Familia: Sus Efectos desde la Mirada de la

Cényuje/Pareja

PRESENTACION Y FUNDAMENTACION:

La importancia de la familia, tanto en cuanto a los logros como a las dificultades de
la vida, ha sido ampliamente reconocido en todas las épocas y lugares. La familia es el
lugar méas intimamente enlazado, y perdurable para las relaciones directas entre las
personas; en ella se desarrollan y persisten a través de largos periodos de tiempo, estilos
particulares de interaccion. La familia es el contexto natural para crecer y recibir auxilio, es
la trasmisora de la cultura y de cultura, instruyendo a cada uno de sus miembros en relacion
a su rol social; gracias a la interaccion entre sus miembros se producen los fenémenos de
formacion y deformacion (Mathiesen citando a Montenegro). La familia es el medio
esencial en cuyo seno se organiza toda la vida del individuo y a lo largo del tiempo, esta
estructura basica experimenta diversos momentos evolutivos que influird en los procesos de

maduracion individual. (Tomas J., Bargada M.)

Uno de los aspectos , intimamente relacionados con la familia y con las posibles
situaciones de estrés y crisis que ésta puede experimentar se refiere a la Condicion de
Salud/Enfermedad. Lo anterior, en el entendido, que la familia como célula social basica se
constituye en el primer y principal agente dador y mantenedor de cuidados de salud.
Particular relevancia adquiere en este sentido el impacto que tiene en la familia, la
ocurrencia de un evento de salud “agudo” como lo es un accidente laboral. Este evento, es
considerado como una crisis no normativa que indudablemente altera el funcionamiento del
sistema familiar. La proposicion general de que las familias afectan la salud y enfermedad
de sus miembros, asi como que son alteradas por la salud y enfermedad de ellos, ha sido
validada por variados estudios. En este mismo reconocimiento, en la actualidad la gran
mayoria de las empresas del pais hacen esfuerzos mancomunados para enfrentar la
problemética de la accidentabilidad, con organismos tales como: Mutualidades, Servicios
de Salud. No obstante lo anterior, todos estos esfuerzos han sido desarrollados desde una
vision biomédica y centrada solo en la persona del trabajador. Por lo anterior, el presente
trabajo pretende constituir un aporte en esta linea de investigacion que creemos reportara
insumos en la visualizacion del abordaje caracterizado por una intervencion integral

plasmada en una mirada biopsicosocial y familiar de la problematica que genera el
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accidente laboral. Esto, con miras a la generacion de programas tanto de prevencion como a
programas de tratamiento. Para el &mbito empresarial-industrial, es Util reconocer que en la
medida que se desarrollen programas que promuevan el bienestar y salud del trabajador y
su familia, este trabajador mantendra un adecuado nivel de satisfaccion, que favorecera la
prevencion de accidentes. Por el contrario, si el trabajador se encuentra permanentemente
conflictuado por diversas situaciones, ya sea personales, laborales o familiares, es mas

factible que aparezcan conductas riesgosas.

ANTECEDENTES TEORICOS Y EMPIRICOS

La familia como grupo primario de referencia, intermediario entre el individuo y la
sociedad, es una categoria historica pues estd determinada por el sistema social en que se
enmarca y esta regulada por leyes y politicas. Es también, una unidad psicolégica con una
especificidad propia, que la hace Unica e irrepetible y donde, en su funcionamiento se
pueden apreciar pautas de interaccion, estilos comunicativos, una organizacion, procesos y
cambios. Hablar de familia en la actualidad requiere pensar en su concepcién mas amplia,
en donde se contemplan los vinculos afectivos, consanguineos y cohabitacionales, pero en
donde a su vez, existe un redimensionamiento conceptual. (Hidalgo M., 2000).

A su vez, al analizar la dimension evolutiva, requiere observar que la familia no es
estatica, pues la misma se transforma y enfrenta cambios. Al igual que un individuo, nace,
crece, se desarrolla y muere. La familia también atraviesa por fases que transcurren a traves
de un ciclo vital, en donde estos eventos son mas o menos previsibles y ocurren de manera
general en todas las familias y a las que se ha Illamado Crisis Transitorias 0 Normativas.
(Hidalgo M., 2000).

Sin embargo, la dinamica familiar, como todo proceso en desarrollo, no siempre es lineal
y ascendente. Este proceso se ve afectado en muchas ocasiones por situaciones, que
introducen cambios en su estructura y funcionamiento con ocasion de hechos que act(an
como fuentes generadoras de estrés. Este es el caso que nos convoca para el presente
articulo; un accidente grave del jefe de hogar, el cual tiene una expresion particular en cada
familia en relacion con su historia, su propia dindmica, la significacion que asigna al evento
0 situacion, y de los recursos con que cuenta para hacerle frente. En este caso las tareas que
debe desarrollar la familia, son tareas de enfrentamiento que se derivan de las llamadas
crisis no transitorias o paranormativas. (Gonzalez 1., 2000)

Al término crisis se le han dado diferentes significados, segun la intencionalidad de
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los estudios de los diferentes autores. Derivada etimoldgicamente de un vocablo griego,
crisis significa separacion y eleccion, definiéndose con estas dos acciones: un proceso
dindmico compuesto por un periodo, en el que deben producirse una separacién (de algo -
alguien), antes de que pueda darse una eleccion (de algo-alguien) como expresion de una
evolucion madurativa y, entre ambos un tiempo, un antes y un después. Hamilton, Mc
Cubbin y Fegley en su libro Stress and Family conceptualizan las crisis como un aumento
de la disrupcion, desorganizacion o incapacidad del sistema familiar para funcionar. La
familia en crisis se caracteriza por la inhabilidad a retornar a la estabilidad, y a la constante
presion a hacer cambios en la estructura familiar y en los modelos de interaccion.
(Hamilton 1, Mc Cubbin A. et al, 1983)

Patterson J. plantea que la crisis familiar se caracteriza por una desorganizacion
familiar, donde los viejos modelos y las capacidades no son adecuados por largo tiempo y
se requiere un cambio. En otras situaciones la familia es impulsada hacia la crisis por la
ocurrencia de eventos estresores no normativos, tales como, un accidente fatal en un
miembro de la familia. Las crisis familiares representan el final del viejo sistema familiar,

emergiendo nuevas formas de interaccion. (Patterson J., 1994)

Cohen y Ahearn definen la crisis como una situacién vital que incluye cambios,
amenazas o dificultades, que originan desequilibrio personal. Pueden derivarse de factores
del desarrollo, como la pubertad, embarazo o edad madura -crisis normativas- o de factores
accidentales, incluidos un accidente automovilistico, incendio o desastre natural -crisis
paranormativas (Cohen R., Ahearn F., 1989). Las crisis paranormativas son aquellos
cambios o transformaciones que experimenta la familia en cualquiera de sus etapas del
desarrollo, que no estan relacionadas con los periodos del ciclo vital, sino con hechos
situacionales o accidentales; por ejemplo, divorcio, separacion, abandono, muerte. Estas
crisis suelen tener un impacto méas desfavorable en la familia y un costo mayor para la
salud. (Pérez C., 1992)

En el caso de la familia es importante, no sélo medir la ocurrencia del evento vital
familiar, sino la vivencia que tiene la familia del evento. Un evento vital no genera por si
solo crisis familiar, sino que éste es un proceso en el cual se implican otros elementos: La
significacion que la familia asigna al evento vital familiar, los recursos con que cuenta la
familia para hacer frente a las exigencias de ajuste del evento vital familiar. (Soto 1., 1991).

Tanto la significacion, como los recursos pueden hacer variar la dimensién y el sentido de
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la crisis

El apoyo social es un recurso que se puede referir al propio sistema cuando es la
familia la que actia como sistema de apoyo, brindando ayuda a todos sus miembros, o
cuando la recibe de otras personas, grupos o instituciones.(Bages, 1990) .

La evaluacion y comprension adecuada del funcionamiento y  dinamica
interrelacional de una familia es totalmente necesaria para conseguir entender y tratar con
éxito a una familia que ha experimentado un evento traumatico. Un tratamiento estructural
familiar se fundamenta sobre el conocimiento de los aspectos funcionales familiares y sobre
las subestructuras que subyacen en la dinamica relacional familiar.

Se puede afirmar que el impacto de un evento de salud/enfermedad en la estructura
y funcionamiento familiar es innegable; las familias afectan el estado de salud individual de
sus miembros, asi como éstas, impactan el funcionamiento familiar. (Doherty, 1983).
Diversos autores han documentado como muchos subsistemas familiares se alteran cuando
aparece una enfermedad aguda o cronica de alguna significacion: el subsistema conyugal se
desequilibra al enfermar uno de los miembros de la pareja. Se ha documentado que el nivel
de tension aumenta, mas para las esposas de pacientes que han experimentado un infarto al
miocardio que para el paciente mismo. Al retornar el paciente al hogar, la tensién también
sube, y se producen conflictos alrededor del nivel de actividad permitido, de la interaccién
sexual entre los conyuges, y de la redistribucion de roles que a veces es necesario hacer.

El presente estudio tuvo como uno de sus propositos centrales explorar y describir

los efectos que se producen en la familia a consecuencia del accidente laboral del jefe de

hogar, asi como también comparar estos efectos segin magnitud del dafio y pronostico de

recuperacion de la misma.

METODOLOGIA:

Estudio descriptivo correlacional, cuyo universo estuvo constituido por los trabajadores
accidentados laboralmente y sus familias, registrados en dos Instituciones de Salud de la
zona de Concepcion. La muestra quedd conformada finalmente por 114 trabajadores
accidentados que cumplian los requisitos seleccionados La técnica de recoleccion fue el
Survey Social. El instrumento de recoleccion empleado incluy6 preguntas identificatorias,
sociodemograficas y de evaluacion de funcionamiento, estructura y organizacion familiar.

Se utilizo para esto:

10
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% Escala del Funcionamiento Familiar de Feetham. Esta fue adaptada para medir cuanto
era antes del accidente y cudnto es ahora, dado que la original se aplica a familias con
hijos enfermos y pregunta por cuanto es ahora y cuanto deberia ser (en escala de 1 a 7
puntos), la evaluacion final se expresa de las diferencias generadas en cada item
producto de la comparacion, siendo 0 la nula insatisfaccion y 6 el maximo de
insatisfaccion por itemy escala total.

» Apgar Familiar de Smilkstein, modificado: que evalia la percepcion de
funcionamiento familiar segun la persona que responde.

» [Escala elaborada por el equipo para explorar aspectos de la dinamica familiar y
recursos familiares, basada en la escala de Evaluacion de Adaptabilidad Familiar de
Olson y el Instrumento Cémo es su familia-. Compuesta por 20 items que miden antes
del accidente y después del accidente, con una escala de 1 a 5 puntos para cada item.

 Cuestionario elaborado por el equipo investigador, con preguntas estructuradas para
las dimensiones de la estructura familiar, roles familiares, variables contextuales y
socioeconémicas de la familia y otras relacionadas con la situacion del accidente
laboral.

El analisis estadistico de los datos fue realizado por el equipo investigador

utilizando el programa SAS (Sistema de Analisis Estadistico).

RESULTADOS

Los resultados que se exponen se organizan en cuatro partes; primero se realiza una
descripcion general de la muestra estudiada; en segundo lugar, se analiza las dimensiones
del funcionamiento familiar, basado en los resultados de la percepcion que las
conyuges/parejas de los trabajadores accidentados, tienen del funcionamiento de sus
familias (a través de la insatisfaccién que declaran frente a los 15 indicadores) y de los
puntajes arrojados por la escala de Interaccién familiar (Apgar), ademéas de la valoracion
que realizan a diferentes aspectos de la vida familiar, también en una comparacién antes y
después. Por altimo se relacionas los resultados de | funcionamiento familiar con variables
asociadas a la accidentabilidad, ademés de explorar la percepcién y sentimiento -hoy

después- del accidente y de su vida en general.

1. Caracterizacion Sociodemografica de los trabajadores accidentados.

Del total de 114 trabajadores estudiados, hay un porcentaje mayoritario ( cerca de

11
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35% en cada tramo) que se ubica en la edad media (40-49 afios), y en la edad adulta La
composicion de estos grupos familiares son hogares nucleares (62%) conformados por la
pareja e hijos, un porcentaje inferior (19.3%) conforman hogares extensos. El tamafio
medio de estas familias es 4 ,5 personas.

En lo que respecta a los afios de convivencia de la pareja, los mayores porcentajes
se ubican en los tramos que van de 11 a 20 afios con un 42%, y de 21 a 30 afios de
convivencia, representado en un 30%. Es pertinente comentar que al analizar el tiempo
transcurrido desde el accidente, se aprecia que las familias, particularmente la pareja, se
mantuvo unida posterior a este evento traumatico.

Con relacion a las actividades que en la actualidad desempefia el trabajador
accidentado, el mayor porcentaje no realiza trabajo remunerado, un grupo reducido

realiza labores de menor calificacion.

El grado de invalidez de los trabajadores, el 65% de ellos tiene invalidez parcial, un 23.7%
Invalidez total, y un 11.4% en Gran Invalidez. Las funciones alteradas producto del
accidente laboral, corresponden a las “funciones motoras” (31.6%), con porcentajes
similar quienes tienen daflos a nivel “motor e intelectual” (30.7%), también hay un
porcentaje importante de trabajadores que poseen dafio en las funciones motoras y

sensoriales” (18%).

2.- Funcionamiento Familiar Antes y Después del Accidente Laboral, desde la
perspectiva de las parejas de trabajadores accidentados laborales

a) Al estudiar los promedios de insatisfaccién con el funcionamiento familiar (escala
Feetham), que entrega informacion de la diferencia generada entre un antes y después del
accidente laboral del jefe de hogar, se encontr6 que las cényuges/parejas presentan en
general un promedio bajo de Insatisfaccion con estos factores (1.34), siendo los
puntajes extremos de 0 a 4.66 en una escala con un maximo de 6 puntos de diferencia por
factor de evaluacion (Tabla anexo N°1).

Al analizar separadamente cada factor de Insatisfaccion con el Funcionamiento
Familiar se encontrd que aquellos que reflejan, en promedio, mayor insatisfaccion desde el
punto de vista de las encuestadas son: ”Desacuerdos con el conyuge” (1.84), “Satisfaccion
con las relaciones sexuales” (1.83), “Conversacion de asuntos y problemas con la pareja”

(1.75) “Tiempo dedicado al conyuge” (1.70) y el factor “satisfaccion con el matrimonio”

12
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(1.68). La desviacion stdndar en estos factores fue de 1.28 a 2.03. Por otra parte los
promedios de menor insatisfaccion corresponden a “Tiempo con los vecinos” , “Tiempo

que dedica a los hijos”, “tiempo en tareas de cuidado de la casa”, cuyos promedios
fluctuaron entre 0.69 a 1.02. (Tabla anexo N°1)

b.- Por otra parte, al analizar la escala construida por el equipo para evaluar aspectos de la
vida familiar, que incluye 20 aseveraciones, respecto de como era antes y cémo es hoy, el
promedio de satisfaccion con respecto a estos aspectos de la vida familiar “Antes” del
accidente, fue de 3.94 (con una desviacion de 0.59) y “Hoy”, luego del accidente, dicho
promedio es de 3.99 (desviacién de 0.7). Asi también, existe una correlacion significativa
en la valoracion que realizan de aspectos familiares antes del Accidente y la valoracion que
se hacen despues del acontecimiento. (r=0.511 Pr <0.0001). (Tabla anexo N°2).

Si se revisa por separado cada afirmacion se aprecia que en la mayoria de ellos hay

un aumento o mejoramiento en la valoracion que se hace hoy-después del accidente,

aunque no en todas las situaciones consultadas se presenta esta tendencia. De esta manera
los aspectos declarados por las entrevistadas, que experimentan variacion favorable
corresponde a: “nos turnamos las tareas y responsabilidades de la casa” (de 3.27 a 4.58) ,
“las ideas de los hijos son tenidas en cuenta en la solucion de problemas” (de 3.63 a
4.20), “nos pedimos ayuda unos a otros” (de 4.27 a 4.39), “nosotros estamos orgullosos
de nuestra familia” (de 4.63 a 4.73), “hay muchos conflictos en nuestra familia” (de 3.88 a
3.74).

Asi también, Ilama la atencién algunos aspectos que disminuyen en la valoracién
gue se hace hoy-después del accidente, aunque dicha variacion es menor en intensidad a
los aspectos que mejoran. Esta situacion da cuenta , en alguna medida, del efecto que tiene
este evento estresor en la dindmica de estas familias; dichas situaciones corresponden a:
“compartimos con parientes cercanos los eventos importantes” (de 3.65 a 3.44) , “estoy
satisfecho con la relacion con mis parientes” (de 3.80 a 3.75), ”nosotros podemos expresar
nuestros sentimientos” (de 4.12 a 4.06), “las cosas marchan bien en nosotros como
familia” (4.20 a 3.99), nosotros “tenemos repetidamente los mismos problemas” (de 2.72

a 3.19), este ultimo es el que figura con mayor variacion. (Tabla anexo N°2).

13
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c. Respecto del Desempefio de Roles y Funciones familiares , la mayor parte de éstas son
cumplidas prioritariamente por la madre, (sobre un 50% en cada tarea) a excepciondel
aporte economico que se cumple sobre un 90% por el jefe de hogar. Igualmente seaprecia
que hay una participacion importante de ambos padres, cercana al 20%, que asumen
funciones tanto instrumentales como socioemocionales. Por otra parte, hay un porcentaje
similar de jefes de hogar que declaran asumir ellos dichas funciones y roles aunque,
corresponden exclusivamente a las funciones tradicionalmente asociadas a los varones.
(Tabla anexo N°3).

Al comparar el cumplimiento de roles y funciones por tipo de lesion que presentan los
trabajadores accidentados, se observd lo siguiente: en aquellas funciones donde existeuna
participacién mas importante de los padres en particular, los que presentan “invalidez
total”, comparativamente con los otros tipos de lesion (parcial y gran invalidez), sonquienes
asumen  mayoritariamente estas tareas y funciones familiares. Para aquellas
funciones donde ambos padres declaran cumplir estos roles, nuevamente son los
trabajadores accidentados con “invalidez total” quienes tienen mayor presencia
comparativamente con los padres con otro tipo de lesion y le siguen en importancia,
quienes tienen “gran invalidez”.

La exploracion de estos roles y funciones con el prondstico de recuperacion,
muestra una tendencia similar a lo anterior, y a su vez, los padres con “capacidades
remanentes valoradas socialmente y a nivel familiar”, son quienes mayoritariamente
cumplen estas funciones si se compara con aquellos que quienes tienen mayores
capacidades remanentes laborales y por tanto mejor pronostico.

Se puede sintetizar en este ambito que, los padres al tener mayor dafio y menor
capacidad remanente, asumen mayormente funciones tanto instrumentales como
socioemocionales mas que los otros padres, quienes ademas estan menos tiempo en el
hogar y, porcentualmente, estdn menos presentes en el cumplimiento de estas funciones

familiares.

3.- Accidente Laboral y Efectos en la Vida Familiar
Un primer analisis no muestra relacion entre la magnitud de la lesién y la

satisfaccion con el funcionamiento familiar (F=2.25 , Pr 0,110), aunque si se observa
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mayor insatisfaccion (1.6) en quienes tienen invalidez total (70% de lesion), respecto de
los que presentan “gran invalidez” (1.58) y quienes tienen invalidez parcial (45% delesion)
siendo estos Ultimos los que presentan promedios mas bajos de insatisfaccion.

(Tabla anexo N°4 ) .

Si se encontro asociacion significativa entre funcion alterada y la satisfaccion con
el funcionamiento familiar (F = 2.26 Pr 0.0435) en el sentido que declaran mayor
insatisfaccion las conyuges cuyas parejas presentan mas de una funcion alterada (motora,
sensorial e intelectual); esta condicion no aparece significativa al relacionarla con la
percepcion de las interacciones familiares (Apgar) ( F=1.95 Pr 0.079), aunque los
resultados muestran la misma tendencia anterior. Otro aspecto que evidencia una relacion
significativa con el funcionamiento familiar, es la capacidad remanente/prondstico de los
accidentados (F = 3.77 Pr 0.0066), donde se muestran mas insatisfechas las conyuges
cuyas parejas tienen menos capacidades remanentes o éstas son valoradas mas bien a

nivel familiar

(Tabla anexo N°4).

Por otra parte y, al analizar el punto de vista que hoy tienen respecto de su
accidente, se encontr6 que estan mas insatisfechas con el funcionamiento familiaraquellas
cdnyuges cuyas parejas tienen un punto de vista mas negativo y ambivalenterespecto de su
condicion actual, que aquellos que tienen un punto de vista positivo. (F
=3.23 Pr 0.0432). Situacion que se corrobora al relacionar con la percepcion del
funcionamiento familiar (Apgar) (F=6.85 Pr 0.0016). Dicha tendencia se mantiene si se
relaciona este sentimiento actual con la escala que recoge la valoracion realizada hoy,
sobre aspectos de la dinamica familiar (F=6.29 Pr 0.0026) (Tabla Anexo N°5)

También se encontré asociacion significativa entre la satisfaccion con el
funcionamiento familiar y el “cémo se siente hoy el jefe de hogar”, asi los que declaran
ser “uno de los menos felices comparados con los demas” son quienes tienen oS
promedios méas altos de insatisfaccion (1.68) respecto las otras opciones de respuesta
(F=4.17 Pr 0.0179). Esta situacion se mantiene al relacionar con el Apgar (F=12.57 Pr
<0.0001) y con la valoracién de aspectos familiares (F=17.95 Pr 0.0001).

(Tabla Anexo N°6)
Asi también, al relacionar la insatisfaccion de la cdnyuge con el Funcionamiento

Familiar y algunas caracteristicas familiares, no se encontrd significancia con el tamafio
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de la familia, ni con su estructura. Si se encontré relacion entre escolaridad del jefe de
escolaridad del jefe de hogar y valoracion de la vida que hacen tanto antes ( F=3.94 Pr
0.0527), como después del accidente (F=8.77 Pr <0.0001). También se encontrd relacién

significativa de esta Ultima (valoracién despues) con religion.(F=2.69 Pr 0.0050).

CONCLUSIONES

De acuerdo a como se aprecia en algunos de los resultado y segun lo afirma la literatura,
las crisis familiares no siempre tienen consecuencias negativas. Por lomismo, la familia
en crisis no es siempre una familia disfuncional, son situaciones decambio que implican
transformaciones en el sistema familiar. Si la familia es capaz de asimilar estas

reestructuraciones, pueden ser fuente de crecimiento y desarrollo familiar.

Tal como se aprecia en los resultados de este trabajo, esta familias fueron capaces de

reorganizarce de manera de afrontar de manera adecuada las crisis.

La muestra estudiada estuvo constituida mayoritariamente por trabajadores que se ubican en
las edades medias y adulta. EI 62% de ellos conforman hogares nucleares, un porcentaje
considerablemente inferior representa a aquellos hogaresconformados por la pareja, hijos
y otros parientes. La mayor parte de las familias estudiadas son de tamafio medio,
mantienen periodos de convivencia que van entre losonce y 30 afios, similares a los periodos
transcurridos desde el accidente. En relacion con caracteristicas relacionadas con la
variable accidente la mayoria de ellos tieneinvalidez parcial (65%), y le siguen aquellos
con Invalidez total y Gran Invalidez. EI31.6% presenta dafio en las funciones motoras, y en

porcentaje similar quienes presentan dafios a nivel motor e intelectual.

Al efectuar el andlisis de la variable Satisfaccion con el Funcionamiento Familiar (Escala de
Feetham) desde la perspectiva de las parejas de trabajadoresaccidentados laboralmente de la
Provincia de Concepcion, se concluye que: las conyuges/parejas presentan en general un
promedio bajo de Insatisfaccion (1.34). EI50% de los casos —mediana- se concentran entre
los 0.6 y 1.93 puntos de insatisfaccion familiar. Los factores que reflejan, en promedio,

mayor insatisfaccion desde el puntode vista de las encuestadas son: ”Desacuerdos con el
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conyuge”, “Satisfaccion con lasrelaciones sexuales”, “Conversacion de asuntos y problemas
con la pareja”, “Tiempodedicado al conyuge” y el factor satisfaccion con el matrimonio.
Los promedios demenor insatisfaccion corresponden a “Tiempo con los vecinos” , “Tiempo
que dedicaa los hijos”, “tiempo en tareas de cuidado de la casa”, cuyos promedios
fluctuaronentre 0.69 a 1.02. Todos ellos, asociados al subsistema conyugal. La dispersion
decada uno estos indicadores resulta alta, similar o mayor a los promedios de cada unade
ellas (1.28 a 2.03).

Al efectuar una comparacion antes-despues del accidente, en aspectos familiares relacionados
con Cohesion, identidad familiar y organizacion familiar, seaprecia que el promedio de
satisfaccion con respecto a los 20 aspectos de la vida familiar antes fue de 3.94 en una
escala de 5 puntos y hoy, luego del accidente, dicho promedio es de 3.99. La correlacion
entre los componentes de la vida familiar antes ydespués del accidente es significativa al
0.0025 con un r de 0.28. Esto es congruentecon los planteamientos tedricos que destacan la
crisis como un evento no necesariamente negativo, como se aprecia en los promedios de la
Tabla 2, no existe una gran diferencia en los promedios totales. Por otra parte, es
probable que estasfamilias hayan desarrollado y fortalecido sus recursos y estrategias de
enfrentamiento luego del accidente, asi como también nuevas formas de organizacion
interna que se reflejan hoy en una valoracion mas favorable de los aspectos familiares

consultados.

Complementario con lo anterior, se aprecia que los itemes que reciben una valoracion
superior después del accidente son: “las ideas de los hijos son tenidas encuenta..”, “nos
turnamos las tareas y responsabilidades...”, “nosotros estamos orgullosos de nuestra
familia”, “nos pedimos ayuda unos a otros...” Sin perjuicio delo anterior es también
relevante sefialar que los puntajes promedios alcanzados tantoantes como después, reflejan
una percepcion que pudiéramos catalogar de “buena”, enla escala de 1 a 5. La diferencia que
se produce es menor (0.05), siendo la dispersionde los datos también similar para ambos

momentos.

Las familias investigadas, de acuerdo con la apreciacion de las mujeres- parejas del

accidentado, presentan un “buen” nivel de cohesion, capacidad de adaptacion, flexibilidad y
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capacidad de organizacion interna. En promedio recibenpuntuaciones superiores a 3.9 en
una escala de 1 a 5. Se aprecian en general comofamilias aglutinadas, cohesionadas, y

con un adecuado nivel de organizacion ycapacidad de reorganizacion interna.

En el mismo sentido anterior y frente a la consulta sobre “cuan satisfecho esta con los
siguientes aspectos de su vida”, se destaca que la categoria que aglutina lamayor proporcion
de respuestas es “muy satisfecha”, en general sobre un 50%. Lositemes que no responden
a esta tendencia se refieren a “satisfaccion con los amigos“muy insatisfecho” (43%), y

“situacion econdmica de la familia”’muy insatisfecho”

(23,68%). El item “cuan satisfecho estd con su familia”, aglutina un 84.21% de las
respuestas en “muy satisfecho”. Lo anterior, sin duda refleja fortalezas de estas familias
para enfrentar la situacion de crisis vivenciada. Esta situacion fortalece la idea que la familia
es efectivamente el principal y primer actor de apoyo y cuidado, y porende cualquier
intervencién en la tematica abordada requerird fortalecerla y apoyarlapara una adecuada

asuncion de la crisis que significa cualquier evento traumatico.

Con relacion al cumplimiento de roles y funciones familiares, la tendencia es uniforme.
Para cada una de las funciones que son asumidas mayoritariamente por lamadre. La Unica
excepcion a ello la constituye el “aporte economico”, rol que se cumple en un 90% por el
jefe de hogar, varon. Es relevante también un porcentaje importante de roles que son
cumplidos por “ambos padres”. Al comparar el cumplimiento de roles y funciones por tipo
de lesion que presentan los trabajadores accidentados, se observd que los varones que
presentan invalidez total son los que sonasumen mayoritariamente las tareas y funciones
familiares. Lo anterior tiene relacion con la reorganizacién interna que se dan estas
familias, aquellos varones que por unalesion de mayor magnitud no han podido retomar
al mercado laboral, han asumidofunciones familiares. Se encontré asociacion significativa
entre la funcion alterada y la satisfaccion con el funcionamiento familiar Lo anterior,
reafirma el hecho que mas que la magnitud del dafio de la lesion (no se encontr6
asociacion significativa),importa la dishabilidad que ésta conlleva, es decir la alteracion

en el funcionamientode la vida diaria

Por altimo, los hallazgos encontrados en el presente estudio refuerzan el planteamiento que
se requiere de una intervencién integral al enfrentar el accidentelaboral de un trabajador.

Asi también, adquiere gran relevancia trabajar a nivel preventivo y promocional con las
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familias de los trabajadores, asumiendo a ésta comoagente protector. En la medida que la
familia se encuentre fortalecida en sus recursos internos sera méas factible una adecuada
adaptacion llegando a una nueva reorganizacién. Una familia con recursos internos
(cohesion, organizacion, identidad yflexibilidad familiar), asi como con una adecuada red
de apoyo externo, vivira laexperiencia del accidente de manera menos traumética, y

tendrd mayor probabilidadde adaptarse a los nuevos requerimientos del sistema familiar
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TABLAS ANEXAS

Tabla N°1 Promedios de Insatisfaccion por Items de la Escala de Funcionamiento Familiar,

en conyuges parejas de accidentados laborales de  Concepcidn.

Desacuerdos con el 1.84 1.70
Conyuge/pareja Conversacion de 1.75 1.97
Apoyo Emocional de amigos y parientes 1.31 1.81
Ayuda deamigos 1.04 1.72
Ayuda de parientes 1.01 1.60
Ayuda del conyuge 1.54 1.79
Satisfaccion con el matrimonio 1.68 1.85
Satisfaccion con las relaciones sexuales 1.83 1.93
Conversar con amigos y parientes 111 1.64
Tiempo en tareas de la casa 1.05 1.71
Tiempo Dedicado al Ocioy la recreacion 151 1.76
Tiempo dedicado al conyuge 1.70 2.03
Tiempo que dedica a los nifios 1.28 1.79
Tiempo con losvecinos 0.69 1.28
Satisfaccion con la familia en general 0.81 1.28
PROMEDIOGLOBAL 1.343 0.95

Tabla n°2 Valoracién (promedio) de aspectos familiares, antes y después del

accidente, realizada por la conyuge del accidentado laboral
Vida Familiar Vida Familiar

Aspectos Familiares antes del Después del
Accidente Accidente
X S X S

Nos gusta pasar juntos el tiempo libre 4.20 1.20 4.24 1.17
Cada uno de nosotros expresa facilmente lo que desea 4.02 1.26 4.12 1.13
Nos pedimos ayuda unos a otros 4.28 1.15 4.39 1.16
Las ideas de los hijos son tenidas en cuenta en la 3.63 1.41 4.20 1.21
solucién de problemas

Cuando surgen problemas nos unimos para afrontarlos 4.27 1.19 4.31 1.20
Nos turnamos las tareas y responsabilidades de la casa 3.28 1.47 4.58 1.52
Compartimos con parientes cercanos los eventos 3.65 1.43 3.44 1.56
importantes

Estoy satisfecho con la relacion con mis parientes 3.80 1.30 375 1.34
Nosotros podemos expresar nuestros sentimientos 4.12 1.19 4.06 1.34
Nosostros tendemos a preocuparmos por muchas cosas 3.96 1.30 422 1.24
Realmente confiamos y nos damos crédito entre nosotros 4.24 1.11 4.18 1.22
Nosotros tenemos repetidamente los mismos problemas 2.72 1.39 3.19 1.64
Los miembros sienten lealtad hacia su familia 4.51 0.82 4.50 0.94
Comprometernos con lo que queremos hacer parece 3.10 1.65 2.98 1.67
dificil para nosotros
Nos criticamos entre nosotros mismos 3.37 1.48 344 1.50
Nosotros compartimos valores y creencias similares 442 0.97 1.44 0.95
como familia
Las cosas marchan bien en nosostros como familia 4.20 1.11 3.99 1.27
Los miembros de la familia se respetan unos a otros 4.57 0.77 4.41 1.04
Hay muchos conflictos en nuestra familia 3.88 1.31 3.74 1.43
Nosotros estamos orgullosos de nuestra familia 4.63 0.72 4.73 0.66
Promedio total 3.94 0.59 3.99 0.7
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Tabla N°3 Cumplimiento de Roles y Funciones en Familias de Trabajadores accidentados,

Padre Madre Ambos Hijos Otros

Persona que realiza la actividad Padres Famres
Fi% Fi% Fi% Fi% Fi% %
1.Aporte econémico a la familia 92.98 1,754 3.51 1.8 0 100 (114)
2.0rganiza el presupuesto familiar 21.93 57.02 20.2 0.9 0 100 (114)
3.Asigna las tareas en el hogar 7.018 78.95 8.77 1.8 1.8 100 (114)
4. Administra la disciplina en el hogar 23.68 54.39 21.1 0.9 0 100 (114)
5.Impone sanciones y castigos 27.19 56.14 14.9 0.9 0 100 (114)
6.0torga y controla permisos de los hijos 27.19 50 20.2 0 0.9 100 (114)
7.Representa a la familia al exterior 22.81 55.26 18.4 1.8 1.8 100 (114)
8. Entrega de Apoyo y comprension 13.16 61,4 15.8 2.6 44 100 (114)
9.Comparte la mayor parte del tiempo con los hijos 4,386 75.44 20.2 0 0 100 (114)
10.Soluciona los problemas 8.772 60.53 24.6 1.8 0.9 100 (114)
11.Recibe las inquietudes y problemas de los hijos. 7.018 72.81 18.4 0.9 0 100 (114)
12.Conversa los temas intimos 8,772 56.14 24.6 2.6 2.6 100 (114)
13.Atiende aspectos escolares de los hijos 6.14 84.21 8.77 0.9 0 100 (114)
14 Asiste a las reuniones de la escuela . 6.14 82.46 9.65 1.8 0 100 (114)
15.Cumple controles de salud de los hijos 1,754 90.35 6.14 1.8 0 100 (114)

Tabla N° 4 : Accidente laboral y relacion con variables familiares.

Variable Pro medio Prueba
1.- Insatisfaccion con Funcionamiento Familiar
a. Lesion F=2.25 0.1102 NS
Total 1.60 A 27
Gran Invalidez 1.58 A 13
Parcial 1.21 A 74
b. Funcion Alterada F=2.26 0.0435 S
Intelectuales y Sensoriales 254 A G
Funciones sensoriales 1.67 BA 4
Todas 1.50 B 11
Motoras y Sensoriales 131 B 18
Motoras e Intelectuales 1.29 B 35
Funciones motoras 112 B 36
funciones intelectuales 1.09 B 3
c.- Capacidad .Remanente/Pronostico F=3.77 0.0066 S
Usa capacidad valoradas solo en ambito familiar 1.93 A 24
Capacidades valoradas a nivel Social y familiar 132 B 14
Puede realizar actividad de menor ealificacion 126 B 36
capacidades socialmente valoradas 117 B 26
Retoma funciones similares a la actividad anterior 088 B 14
2.- Percepcion del Funcionamiento Familiar (Apgar)
a.- Grado de Discapacidad F=3.42 0.0360 S
Mas 70% 046 A 15
Parcial 812 B 20
entre 45 y 70% 7.77 B 491
b.- Funcion alterada F=1.95 0.079 NS
Sensoriales 920 A 4
motoras 8.70 BA 36
Motoras y sensoriales 8.72 BA 18
Intelectuales 8.33 BA 3
Todas 7.64 BA 11
Motoras ¢ <Intelectuales 7.51 BA 35
Intelectuales y Sensoriaes 6.50 B G
c.- Capacidad Remanente F=191 0.114 NS
Dos o tres ultimas 9.36 A 14
Retoma funciones similares a la actividad anterior 850 BA 14
Puede realizar actividad de menor calificacién 822 BA 36
Usa capacidades socialmente valoradas 7.88 BA 26

Usa capacidad valoradas solo en ambito familiar 742 B 24
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Tabla N°§ Satisfaccion Familiar y Percepcion de su condicion actual

Variable Promedio Prueba Signif

1.- Insatisfaccion con Funcionamiento Familiar

a.- Punto de Vista Hoy-después del accidente F=3.23 0.0432
Negativo 1.74 A 28
Ambivalente 1.24 A 30
Positivo 121 B 55
2.- Percepcion Funcionamientoe Familiar (Apgar)
a.- Punto de Vista Hoy-después del accidente F=6.85 0.0016
Positivo 893 A 55
Ambivalente 753 B 30
Negativo 736 B 28
3.- Valoracion Aspectos familiares
a.- Punto de Vista Hoy-después del accidente F=6.29 0.0026
Positivo 423 A 54
Ambivalente 383 B 26
Negativo 373 B 27

Tabla N°6 Autovaloracion comparado con amigos y variables familiares

Variable Pro medio de N  Prueba

1.- Insatisfaccion con Funcionamiento Familiar

a).- Autovaloracion con respecto a los amigos F=4.17 0.0179 S
Mucho peor que la mayoria 1.68 A 40
UN poco peor que la mayoria 123 B 26
Un poco mejor que la mayoria 113 B 48
2.- Satisfaccion con las Interaccion Familiar (Apgar)
a).- Autovaloracion con respecto a los amigos F=12.57  <0.0001 S
Mucho peor que la mayoria 902 A4 48
UN poco peor que la mayoria 8§50 A 26
Un poco mejor que la mayoria 6.87 B 40
3.- Valoracion de Aspectos Familiares Antes del Accidente
a) Autovaloracion con respecto a los amigos F=2.83 0.063 NS
Mucho peor que la mayoria 407 A 43
UN poco peor que la mayoria 3.97 BA 22
Un poco mejor que la mayoria 376 B 36
4.- Valoracién de Aspectos Familiares Hoy-Después del Accidente F=17.95 <0.0001 S
a) Autovaloracion con respecto a los amigos 432 A 45
Uno de los menos felices 410 A 25
UN poco peor que la mayoria 353 B 38

Un poco mejor que la mayoria
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Tabla N°7 Satisfaccion con aspectos de su vida, desde la perspectiva de trabajadores
accidentados.

Aspectos Consultados Muy Insatisfecha Medianamente Satisfecha Muy

Insatisfecha Satsifecha

Usted mismo 3,51 6,14 19,30 21,05 50,00 100 (114)
Sus amigos 4298 13,16 7,89 12,28 23,68 100 (114)
La vida religiosa de su familia 4.39 5,26 17,54 18,42 54,39 100 (114)
Los servicios de salud de que 7,02 4,39 11,40 2719 50,00 100 (114)
dispone su familia

El barrio o comunidad donde vive 7,02 5,26 4,39 14,91 68,42 100 (114)
La situacion econémica de su 23,68 14,04 19,30 21,05 21,93 100 (114)
familia

Su trabajo u ocupacién principal 14,04 8,77 10,53 15,79 50,88 100 (114)
Su familia 0,00 0,88 1,75 12,28 84,21 100 (114)
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Orientaciones hacia la Familia en estudiantes de ensenanza
media de la provincia de Concepcién.’

Resumen

Este estudio presenta las orientaciones hacia la familia de estudiantes de
ensefianza media de la provincia de Concepcion, Chile, medidos por la Escala De
Familismo de Bardis. Se evaliia caracteristicas psicométricas de la escala
modificada y se presentan relaciones de caracteristicas de la estructura y el
funcionamiento de la familia del joven con sus orientaciones hacia eila.

Se aplico un survey social a una muestra aleatoria (546) representativa de
los estudiantes de enseiianza media de la provincia de Concepcion.

La escala presento caracteristicas psicométricas adecuadas.

El familismo observado es de nivel medio, mayor hacia la familia nuclear,
con amplio margen de variacion. En general, los estudiantes valoran la solidaridad
con la familia y también |a independencia del individuo.

Con respecto a las relaciones entre las variables, presentan familismo
significativamente mayor: los hombres, los hijos de duenas de casa y trabadoras y
trabajadores dependientes de nivel ocupacional bajo. Hubo correlacion
significativa: a mayor interaccion de la familia mayor familismo, y a mayor
insatisfaccion con el funcionamiento familiar menor familismo, y viceversa. Ademas,
el alto familismo se asocia con mayor grado de felicidad y menor cantidad de
problemas.

Summary

This study presents the orientations toward the family of students of
secondary education of Concepcidn's county, Chile, measured by the Scale of
Familism of Bardis (in De Miguel, 1967). characteristic psicometricas of the
modified scale is evaluated and relationships are presented of characteristic of the
structure and the operation of the youth's family with their orientations toward her.
A social survey was applied to a random sample (546) representative of the
students of secondary education of Concepcidn's county.

The scale presents appropriate psicometrics characteristic

The observed familism is of haif level, bigger toward the nuclear family, with
wide variation margin In general, the students value the solidarity with the family
and also the individual's independence.

With regard to the relationships among the variables, they present
significantly bigger familismo: the men, the children of house owners and workers
and dependent workers of occupational level under. There was significant
correlation: to bigger interaction of the family bigger familismo, and to more
dissatisfaction with the operation family smaller familismo, and vice versa. Also, the
high familism associates with bigger grade of happiness and smaller quantity of
problemns.

" Este este esticho N patrocinido por la Direccion de Investigacion de a1 de Conceparon, provecio
200.173.024-1 3
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Introduccion

El inmenso avance tecnologico ocurrido durante el siglo XX, ha
producido numerosos cambios en el ambito sociocultural, estos han impactado
fuertemente a las familias y a la sociedad, dificultando el mantenimiento de la
cohesion social (Hoffman, Paris y Hall, 1997; Florenzano 1995). Entre los cambios
que se han producido en los ultimos afios, como producto del proceso de
modernizacion, se han afectado las orientaciones de valor de los individuos, que
actualmente se centran mas en el logro individual que en las metas de tipo
colectivo {Merino, 1987). Para tedricos de la modernizacion como Inkeles (1983)
en el ambito familiar, aunque el proceso es muy compicjo, 10s principales cambios
se pueden resumir en: una tendencia al distanciamiento de los lazos con la familia
extensa, la perdida de autoridad de los viejos y una aproximacion al igualitarismo
en los roles sexuales. El cambio en los valores y desaparicion de fos modos
tradicionales de hacer las cosas, ha sido reportado tambieén en Chile en estudios
realizados, entre otros, por Florenzano (1995).

E! predominio de la familia nuclear no hace desaparecer las relaciones de
parentesco mas amplias, todas las investigaciones demuestran que la unidad
familiar mantiene contacto con un amplio abanico de parientes (visitas, veraneos,
cartas, teléfono, etc.) de manera que sus miembros 10 son simultaneamente, de a
lo menes dos familias ta de origen y la de procreacion, aparte de la familia afin def
cGnyuge (Bardis, 1959 en De Miguel 1967). El familismo se define comoe el grado de
integracion del individuo con ef sistema tatal parentat, en el plano de los valores, la
ayuda y asistencia y la frecuencia de contactos.

Vemos la familia, como la célula basica de la sociedad, gue cumple entre
otras funciones vitales para su desarrollo y el de los individuos que forman parte
de ella, con ia funcion de ente principal transmisor de valores a través del proceso
de endoculturacion de sus nuevos miembros (Rice, 1997; Hoffman, Paris y Hall,
1997; Papalia, 1997; Craig, 1997). Siguiendo a Bronfenbrenner (1989) la
consideramos como un  sistema abierto, que tiene una estructura y un
funcionamiento y esta integrada por personas con orientaciones de vaior diversas,
que juega un importante papel en la formacion de los individuos. Su funcién
educadora fundamental, responsable de transmitir las normas y valores sociales a
sus descendientes y prepararios para funcionar en el mundo social, ha sido
reconocida en todas las culturas a través de la historia (Montenegro, 1995). La
familia es el principal transmisor de los conocimientos, valores, actitudes, roles y
habitos que una generacion pasa a la siguiente (Papalia, 1997). Es el agente de
socializacion, que junto con el colegio, los pares y los medios de comunicacion

social, contribuyen al logro de las tareas que el ser humano tiene que ir alcanzando
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en etapas anteriores a la adultez para liegar a ser integraimente desarrollado,
capaz de auto dirigirse, realizarse como persona y contribuir positivamente al
desarrollo de los otros y de la sociedad en general (Navarro, et al. 2000) Elia
permite al hombre cultivar todo lo que le hace “ser verdaderamente persona,
haciéndose plenamente libre y responsable de si mismo, de los otros significativos y
del mundo en el que vive” (Elsner et al, 2000:15)

Si se considera que la influencia familiar constituye parte de uno de los
factores del desarrollo humano (factor ambiental) y siguiendo los planteamientos
actuales de la psicologia del desarrollo (Rice, 1997; Hoffman et al 1997; Craig,
1997; Papalia, 1997) el entender a la familia como un subsistema social del que
forman parte los jovenes, quienes se han desarroliado como nuevos miembros de
ella, nos permite visualizar como variables predictoras de las orientaciones de {os
jovenes, algunas de estructura familiar y otras de funcionamiento o de proceso.

En cuanto a estructura, si bien existen diferentes posturas teoricas para el
concepto de estructura familiar, para los fines de este estudio, se entendid como
la composicidn del grupe familiar en el cual estd inserto el estudiante;
considerando variables como: tamano, tipo, existencia de hermanos, posicion
ordinal, existencia de separaciones; ademas de otras caracteristicas relativamente
estables como nivel educacional y ocupacional de los padres, entre otras.

Con relacion al funcionamiento, se ha ido produciendo un debilitamiento de
las funciones tradicionales de la familia, como la menor importancia de la funcion
educativa y de cuidado de los hijos, de la que es parte importante la formacion de
los valores, las que han sido, en parte, transferidas a otras institucionies sociales,
como escuelas, jardines infantiles, salas cunas, entre otros, esto ha contribuido
significativamente a su pérdida de poder y a la generacion de desajustes,
desintegracion de valores y conflicto de roles {Montenegro 1995; Bernales, 1995).

Las familias tienen dificultad para adaptarse a los requernmientos de
flexibilizacion de roles y modernizacion de su estructura y Ffuncionamiento,
especialmente frente a las nuevas formas de insercidon social de las mujeres
(Valenzuela, 1995) asunto que podria repercutir en la formacion de los hijos, ahcra
tal vez con menor vigilancia de los padres y sometidos a mayores contactos con sus
pares y con los medios de comunicacion.

En este estudio, como ya se dijo, se consideran variables de proceso, es
decir de Funcionamiento Familiar, que se midieron de manera global, por una parte,
a través del grado de insatisfaccion del estudiante con las relaciones que se dan
entre él y los miembros de su familia y con sus aspiraciones de proteccion y
afecto. Y por otra, con la percepcion que declara el estudiante acerca del grado de

interaccion entre el y los otros integrantes del grupo familiar, y del afecto y la
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ayuda recibida por él. También se evalto la afectuosidad y el autoritarismo del
padre y de la madre o de los adultos a cargo, junto con algunas pautas de crianza
tales como: tipos de refuerzo, estilo educativo percibido y a qué adulto se percibe
como la autoridad frente a los hijos. Se supone que las variables de estructura y
funcionamiento familiar  estarian influyendo en el grado de compromiso y
disposicion a obedecer y ayudar a los miembros de la familia y la parentela.

A pesar de que los estudiosos de Ia familia, han resaltado ia importancia de
los valores (Florenzano, 1995; Wu, 1996; McLanahan et al., 1994) existen pocos
trabajos en esta linea y los que hemos detectado, se refieren a orientaciones en
otras areas especificas, como por ejemplo: personalidad y valores en adolescentes
{Gomez, 1985), género y valores (Beutel y Mooney, 1995) valores y socializacion
infantil (Gerris et al. 1997), diferencias entre generacionales respecto compromiso
con el cuidado y soporte de hijos divorciados, (Coleman et al. 1997) etc. No hemos
detectado estudios empiricos que relacionen estructura y funcionamiento familiar
con orientaciones valoricas de los adolescentes hacia la familia.

Parece interesante evaluar el grado de compromiso y disposicion a obedecer
a los miembros de la familia y conocer 1a relacion entre el funcionamiento de sus
familias y estas orientaciones de los jovenes, puesto que este deberia basarse en
relaciones de  solidaridad y reciproddad; es decir, en familias en que el
funcionamiento es adecuado, los hijos ademas de tener sus necesidades satisfechas
de manera mas cficiente, estarian siendo socializados en el ejemplo de
orientaciones hacia los otros, base de un adecuado funcionamiento de sus futuras
familias de procreacion.

En sintesis, el proposito de este articulo es: dar a conocer algunas
¢aracteristicas psicométricas de la escala de Bardis, describir las orientaciones del
joven que cursa enseflanza media, hacia la familia nudear y hacia la parentela; asi
como, las relaciones de la estructura y el funcionamiente familiar sobre tales

orientaciones,

METODOLOGIA
UNIVERSO y MUESTRA.

Para este estudio el universo lo constituyeron ios estudiantes de ensenanza
media de ia provincia de Concepcion y {a muestra quedd constituida por 546
javenes, 297 entrevistados durante el afio 1999 y 246 en el aio 2001.

Para seleccionar las unidades de analisis se utilizo el muestreo estratificado
en etapas. Primero del listado de instituciones de ensenanza media de ia
Secretaria Ministerial de Educacion de la Octava Region, el 99 se tomo al azar, el

50% de los establecimientos existentes, estratificados por comuna y tipo de
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dependencia. En el afio 2001 se tomo todos los estabiecimientos que no se habian
incluido en la muestra de la primera etapa y que aceptaron colaborar. Para el aio
99 se presenta una proporcion algo mayor de jovenes debido a que cuando en una
comuna habia un numero impar de establecimientos, resultando por ejemplo uno y
medio, se tomé dos. En las dos oportunidades, de los listados de curso de cada
uno de los establecimientos, de primero a cuarto medio, se tomad al azar, un curso
por nivel y dos alumnos por curso, uno de cada sexo; en el caso de colegios no
mixtos, se seleccionaron los ocho del mismo sexo, la muestra real resultd con igual
cantidad de hombres y mujeres en ambas etapas. (para mayores datos sobre la
muestra ver: Mora et al, 2002; Mathiesen et al, 2002)
Instrumentos
- Escala de familisma de Bardis (A familism scale) adaptada para Espafia por
Amando De Miguel {(1967), se mide el familismo a través del grado de acuerdo o
desacuerdo, con una serie de afirmaciones que implican compromiso,
disposicion a ayudar, a obedecer o estar cerca de los integrantes del sistema
total parental, tanto del nucleo familiar como de la parentela. Puede ser usada
con dos sub escalas, integracion a la familia nuclear (diez primeros itemes) e
integracion de la familia extensa (los seis Ultimos). En este estudio se utilizé
con ocho y cuatro respectivamente.

Los puntos de la escala van del 0 al 5, el 0 y el 1 significan total
desacuerdo, frente a las aseveraciones de la escala, los 2 y 3 puntos
corresponden a desacuerdo intermedio y 4 y 5 a total acuerdo. La escala no
incluye itemes invertidos {una lista de los itemes utilizados se presenta en la

tabla tres),

Para medir funcionamiento familiar:
el Apgar Familiar de Smilkstein modificado, que evalia el grado de
interaccion, apoyo y afecto que percibe el sujeto en su familia {(Maddaleno 1986)

- la escala de funcionamiento familiar de Feetham (Roberts y Feetham 1982}
modificada por el equipo investigador. Se trata de un instrumento que mide
insatisfaccion con el funcionamiento familiar. (para mayores datos ver, Mathiesen
et al,, 1999},

Para medir estructura familiar:

- una encuesta, confeccionada para este proposito, con preguntas que
indagan, por una parte, acerca de la estructura familiar- su composicion {tamano,
tipo, grado de parentesco) y caracteristicas de sus miembros (edad, educacion y
ocupacién) y por otra, aspectos relativos a su funcionamiento, como: las
percepciones de los jovenes acerca del afecto y autoritarismo de sus padres y sobre
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algunas pautas de crianza (quien ejerce la autoridad, cuales son los refuerzos y el

estilo educativo)

Otros instrumentos utilizados fueron:
escala de problemas juveniles percibidos, confeccionada por el equipo
investigador, incluye 19 problemas sobre los que se pide al estudiante marcar
cuales afectan a la juventud actualmente, cuales a alguno de sus amiges y por
uitimo al encuestado mismo.

- escala para medir grado de felicidad de Braudburn y Caplovits modificada por De

Miguel (1967).

Todos los instrumentos antes mencionados se ordenaron en una sola encuesta.

PROCEDIMIENTO.

La aplicacion de las encuestas fue realizada por dos equipos entrenados de
cuatro estudiantes de gquinto ano de la carrera de Servicio Social en la primera
etapa y de las carreras de Psicologia y Servicio Social en la segunda. Para asequrar
el anonimato y el secreto que deseabamos garantizar a los encuestados, se solicito
en cada institucion educativa una sala en la que se reunio a los ocho estudiantes
aleatoriamente seleccionados. Despueés de darles las instrucciones pertinentes, se
les entrego la encuesta de auto respuesta y se ies pidié que la contestaran sin
indicar sus nombres, el encuestador permanecid en el lugar hasta recibir la ultima
encuesta. La recoleccion de ios datos se realizdé durante los meses de Octubre y
Noviembre del afio 1999 y de Septiembre a Noviembre del 2001.

Fl analisis estadistico de los datos fue realizado por el equipo investigador
utilizando el programa SAS (Statistical Analysis System).

RESULTADOS.

Se presentan, en primer lugar, resultados acerca de las caracteristicas
psicométricas de la escala de Familismo de Bardis {en De Miguel 1967) luego se
describen las orientaciones hacia la familia con ella obtenidas y, por ultimo, se
incluyen las relaciones de 1a estructura y el funcionamiento familiar con las
orientaciones familisticas totales de los jovenes, asi como también hacia la familia
nuclear y hacia la extensa.

En relacion a la confiabilidad, como se puede apreciar en la tabla 1 los
itemes se correlacionaron todos de manera altamente significativa con la escala
total, y con la subescala correspondiente En cuanto a la consistencia interna, el
coeficiente alpha de Cronbach, para Ia escala total fue de .76 y para la subescala de
orientacion hacia la familia nuclear de .72 y de .78 para la de la familia extensa.

Por tanto se considera que la escala funcioné adecuadamente, en cuanto a la
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confiabilidad, en adolescentes que cursan ensenanza media en la provincia de
Concepcion.
{(insertar tabla 1}

£n cuanto a la descripcion de las orientaciones hacia la familia que
presentamos en la tabla 2, al comparar los promedios de familismo total y por
niveles segin el afio de ingreso a la muestra no hubo diferencias. Se puede
apreciar que el mas alto es el de las orientaciones hacia la familia nuclear, Estas
cifras estarian indicando que los jovenes presentan, en promedio, orientaciones
mas bien intermedias hacia la familia en general, levemente mas altas hacia la
familia nuciear que a la extensa. Sin embargo al observar el rango de estas
variables, se aprecia que existen jovenes que tienen un apego maximo a la familia
extensa, asi como otros que declaran ningin apegc hacia esta; en el caso del
familismo hacia la familia nuclear el rango de variacion es menor, o mismo la
desviacion estandar, lo que estaria indicando que la mayoria de los entrevistados
tiene puntajes intermedios, esto se corrobora al analizar la distribucion de
frecuencias de estas variables, pues el 50% esta entre los 2,76 y los 3,74 puntos;
en familismo total, Ia mitad de la distribucion se mueve entre fos 2,67 y los 3,5
puntos y en familismo hacia la familia extensa el 50% se ubica entre los 2,5 y los
3,5.

{(insertar tabla 2)

Al observar mas en detalle, se puede apreciar que hay algunas
aseveraciones con puntajes que corresponden al total acuerdo que son: defender a
la familia ain a costa de la seguridad personal, ayudar a los padres siempre que lo
necesiten, ser siempre leal con la familia y esperar que los miembros de una familia
tengan las mismas ideas; mientras que otras tienen promedios que indican alto
desacuerdo como: esperar que a lo menos un hijo casado viva con sus padres y
entregar a los padres tado el dinero ganado cuando se es menor de edad. Salvo por
la alta aceptacién de que los miembros de una misma familia tienen las mismas
ideas, pareceria ser que la mayoria de los jovenes piensan que se debe ser solidario
con la familia, tanto nuclear como extendida pero valorando la independencia del
individuo. La otra cosa que llama la atencion es gue en todos los aspectos
indagados por la escala hay la maxima variacion es decir siempre hubo a lo menos
un joven que esta en total acuerdo con la afirmacién planteada y a lo menos otro
en total desacuerdo, esto estaria indicando que dentro de la mentalidad juvenil hay
una gran variedad de orientaciones hacia la familia.

En cuanto a los aspectos de estructura familiar, no hubo relaciones
significativas del tamafo, tipo de familia, nimero de hermanos, estado civil y edad

de la madre con el familismo de los estudiantes. Si la bubo, aungue de fuerza baja
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(r =.10 p<.0001) con la edad del padre, a mayor edad de este menor familismo
total del hijo; la tendencia por niveies, asi como para la edad de la madre, es la
misma pero no alcanza significacion estadistica. También hubo diferencias segtin el
sexo del estudiante, las mujeres presentan un promedia de familismo
significativamente mas bajo que el de los hombres, en el total de la escala y en la
subescala, hacia la familia nuclear, donde las diferencias son aun mayores, en el
caso de las orientaciones hacia la familia extensa las diferencias son minimas y sin
significacion estadistica. Otra variable que se relaciona con el familismo de los
estudiantes es la ocupacién de sus padres, en el caso de la madre los que
declararon mayor familismo fueron los hijos de duefnias de casa y de trabajadoras
dependientes sin especializacion, cuyos promedios fueron significativamente
mayores que los hijos de trabajadoras por cuenta propia de nivel ocupacional medio
y bajo, en posicion intermedia, sin diferencias significativas de primeras ni de las
ultimas se ubican los hijos de trabajadoras dependiente con especializacion media y
fas de nivel alto dependientes e independientes; para el familismo hacia la familia
nuclear, la tendencia es la misma pero la significacion se pierde, al observar el
familismo hacia la familia extensa se aprecia que el promedio de los hijos de
trabajadoras por cuenta propia de nivel medio y bajo es significativamente mas
bajo que el de los hijos de madres con cualquier otra categoria vcupacional. Por
otra parte, los estudiantes cuyos padres tenian niveles de ocupacion altos
presentan un promedio de familismo total, significativamente mas bajo que los
dependientes de nivel bajo, todas las otras categorias tienen promedios que no son
diferentes. Para el familismo hacia la famifia nuclear la tendencia es la misma pero
pierde significacion, hacia la famiiia extensa no hay diferencias segin la ocupacion
del padre. Concordante con esto ultimo hay una correlacion inversa debil, del
numero de artefactos que posee la familia con et familismo total (r=-10 p<.02) y
hacia la familia nuclear (r=-11 p<.009) que estaria indicando, junto con la
ocupacion del padre, una tendencia a mayor nivel economico menor familisme,
tendencia que no se da en el caso del nivel ocupacional de la madre donde, como
ya se vio, el trabajo independiente de nivel bajo o medio, presenta el promedio mas
bajo de familisma.
{insertar tabla 3)

Con respecto a las relaciones entre funcionamiento de la familia y el
familismo, se observo una correlacion positiva, significativa, de fuerza baja, con el
funcionamiento medido con el Apgar familiar (para familismo total r =.17 p<.0001,
para familia nuclear r=19 p<.0001). Y de la insatisfaccion con el funcionamiento
familiar con et familismo total y hacia la familia nuclear (r =-13 p<.004; r =-14

p<.001, respectivamente) pero de direccion inversa, a mayor insatisfaccion menor
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famitismo, esto estaria demostrando que un adecuado funcionamiento familiar se
asocia a una mayor orientacion hacia la famiiia.
(insertar tabla 4

De las otras variables de funcionamiento estudiadas, como se puede
apreciar en la tabla 4, presentaron alguna relacion significativa con el familismo
total y hacia la familia nuclear, la afectuosidad de ia madre, detectandose que los
hijos de madres poco afectuosas tienen un promedio de familismo menor que los de
madres muy afectuosas y afectuosas; en cuanto a la al padre, la tendencia es la
misma pero pierde significacion estadistica. Segun el autoritarismo de los padres,
no hay diferencias significativas, sin embargo hay una tendencia clara, a mayor
autoritarismo de los padres, mayor familismo de los hijos.

Por ultimo, se detectd que el familismo total y hacia la familia nuclear, se
correlaciona con la cantidad de problemas que percibe el estudiante en su vida
[r=-.12 p<.004 y r= -.12 p<.007 respectivamente) a mayor familismo menos
problemas. Ademas se asocia con el grado de felicidad declarade por el estudiante,
como se observa en la tabla 4, tienen un promedio significativamente mas alto de
familismo los jovenes que se declaran muy felices y, significativamente mds bajo,

los paco felices.

CONCLUSIONES

En primer lugar, en relacion al funcionamiento de la escala de familismo,
podemos concluir que tiene alta confiabilidad, o mismo que sus dos subescalas. En
cuanto a la validez, aunque no la analizamos especificamente, la correlacion
directa de este constructo con el Apgar familiar, e inversa con la insatisfaccion con
el funcionamiento familiar, serian indicativas de validez convergente y divergente
respectivamente.

El familismo observado es de nivel medio, ligeramente mas alto hacia la
familia nuclear que a la extensa, con un amplio margen de variacion, especialmente
para la familia extensa, lo que estaria indicando la existencia de jovenes de
mentalidad muy moderna, junto con otros muy tradicionales, a 10. menos en cuanto
a las orientaciones familiares se refiere. También se observo que hay algunas
orientaciones hacia la familia que tienen plena vigencia para la gran mayoria de
estos jovenes como son: el defender a la familia aun a costa de la propia seguridad,
ayudar a los padres siempre que lo necesiten y ser siempre leal con la famiiia, asi
como otros que son mayoritariamente rechazados como: esperar que a lo menos
un hijo casado viva con sus padres y que los menores de edad les entreguen el
dinero que ganan. En lineas generales los jovenes valoran la solidaridad con la

familia pero también |a vatoran la independencia del individuo.
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Llama la atencion que los hombres presentan un familismo
significativamente mayor que el de las mujeres, esto pareceria contradecir las
afirmaciones acerca de que la mujer es el puntal de la familia, nos parece que
podria tratarse de una reaccion frente a la mayor carga que estas jovenes estarian
suponiendo deberan asumir en su futuro adulto como duefias de casa y miembros
de la fuerza laboral.

En cuanto las relaciones del familismo con las variables de estructura, se
puede concluir que estas dimensiones son poco importantes en la explicacion del
familismo, puesto que no hube relaciones significativas con ninguna de las variables
de estructura analizadas en este estudio, salvo una correlacion débil con la edad de!
padre, a mayor edad de este menor familismo de los hijos, y con la ocupacion de
los padres: tienen promedios significativamente mas altos de familismo, los hijos
de trabajadas por cuenta propia de nivel bajo y medio, asi como los de padres de
alto nivel ocupacional. La poca importancia de la estructura familiar ya se habia
informado para orientaciones morales del estudiante y para la cantidad de
problemas que percibe en su vida (Mathiesen et al, 2002; Mora et al, 2002,
respectivamente)

Con respecto al funcionamiento de la familia, se puede concluir que hay
una mayor importancia de estas variables para explicar el familismo de los
estudiantes, asi menor insatisfaccion con el funcionamiento de su familia y mayor
interaccion y apoyo de esta, mayor familismo dei joven. Otro aspecto, también de
funcionamiento, que tiene importancia, es la afectuosidad de la madre. Por tanto se
concluye que: independiente del estilo educative, las familias de adecuado
funcionamiento tienen hijos con orientaciones hacia ella mas altas.

Por ultimo, se puede concluir que el bajo familismo se asocia con menor
grado de felicidad y mayor cantidad de problemas, y como ya se vig, el bajo
familismo se relaciona con insatisfaccion con el funcionamiento familiar y baja
interaccion y apoyo de la familia, de esto se podria deducir que un mayor apoyo 2
la familia, a través, por ejemplo, de talleres de manejo de la autoridad, para que
pueda cumplir mejor su rol educativo y protector, redundaria en jovenes mas

felices y con menos problemas.
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Tabla 1. Correlaciones r de Pearson itemes/total de la escala e itemes/
total subescalas respectivas

Familismo total

item1 0.45 0.48
<.0001 <.0001

item2 0.53 0.59
<.0001 <.0001

item3 0.43 0.46
<.0001 <.0001

item4 0.38 0.45
<.0001 <.0001

item5S 0.48 Q.55
<.0001 <.0001

item6 0.48 0.53
<.0001 <.0001

item7 0.43 0.53
<.0001 <.0001

item8 0.49 a.42
= <.0001 <.0001

Hacia familia extensa

item9 0.63 .65
<.0001 <.00D1

item10 0.44 0.57
<.0001 <.0001

item11 0.48 0.72
<0001 <.0001

item12 0.43 0.70
0001 <.0001
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Tabla 2. Promedios, desviaciones estandar, minimos y maximos de
familismo total, por niveles y por itemes (n=546).

X D. S. Rango
« Familismo total 3.12 .85 A2 4.67
e F. familia nuclear 3.20 .73 .63 4.88
¢ F. familia extensa 3.00 .90 0 5.00
e Los jovenes de 16 0 menos deben
dar a sus padres o que ganan £.63 1.39 0 S
s Los de menos de 18 deben
cbedecer a sus hermanocs 2.58 1.63 1] 5
« Las necesidades familiares siempre
son nds importantes que las propias 3.04 1.53 o 5
o Se debe defender a la familia aun a
costa de ia seguridad personal 4,12 1.08 0 5
« Lafamilia tiene derecho a controfar
1a conducta de sus miembros 3.53 1.44 4] 5
« En todo momento hay gue ser
feal con la familia 3.96 1.4z 0 5
o Se debe esperar que los membros de
una famidia tengan las mismas ideas 396 1.42 0 5
e Una persona debe ayudar 3 sus padres
siempre que €los lo necesiten 4.42 1.09 4] 5
e Una persona debe ayudar a sus tios
siempre que ellos lo necesiten 3.79 1.17 O 5
e Debe esperarse gue 3 lo menos un hijo
casado viva con sus padres 1.49  1.50 Q 5
« Una persena debe ayudar 2 sus suegros
siempre que o necesiten 3.45 1.31 8] 5

e Una persona debe compartir su €asa con
Lios 0 primos carnales que lenecesen  3.18  1.52 Q 5
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Tabla 3. Diferencias de promedios de familismo segdn algunas
dimensiones de estructura familiar

Variable X n Prueba Siq.
Sexo estudiante
F. Total
Femenino 2.95 273 £=3.51 .0005
Masculino 3.15 273
F. Nuclear
Femenino 2,98 273 t=4.08 0001
Masculino 3,724 273
Nivel ocupacional madre
F. Total
Duenta de casa 3.21 A 308 F=3.68 0057
Dependiente bajo 3.11A 46
Dependiente medio 3.06 AB 60
Alta 3.00 AB 67
Indepen. medio y bajo 282 8B 29
F. extensa
Duedna de casa 3.07 A 308 F=3.40 .0Q0%3
Dependiente bajo 292 A 46
Dependiente medio 2.88A 60
Alta 2.88A 67
Indepen. medio y bajo 2.488B 29
Ocupacion padre
F. Total
Dependiente bajo 3.30A 135 F=3.42 0091
Dependiente medio 3.11 AB 132
Indep. medio y bajo 3.10 AB 56
Sin ocupacion 3.07 AB 15
Alto 2.99 B 94

F=Familismo
Sig. significacion
Opcioén Duncan: letras diferentes indican diferencias significativas
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Tabla 4 Diferencias en promedios de familismo segun la afectuosidad de la
madre y el grado de felicidad del estudiante.

Variable X n Prueba Sig.
Afectuosidad madre

f.Total
Muy afectuosa 3.19A 287 F=6.59 .0015
Afectuosa 3.13 A 187
Poco afectuosa 2878 69

F. Nuclear
Muy afectuosa 3.26 287 F=6.70 0013
Afectuosa 3.21 187
Poco afectuosa 2.91 69
Grado felicidad joven

F.Total
Muy feliz 3.21A 243 F=6.69 .0010
Feliz 3.09 A 243
Poco feliz 2878 56

F. Nuclear
Muy feliz 3.30A 243 F=6.64 .0014
Medianamente feliz 3.13BA 243
Poco feliz 2968 56

F. Extensa
Muy feliz 3.02A 243 2.97 .05
Medianamente feliz 3.00A 243
Poco feliz 27218 5 e

F= Familismo
Sig= Significacion

Opcion Duncan: letras diferentes indican diferencias significativas
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CRITICAL THEORY AND PREVENTION:
IMPLICATIONS FOR SOCIAL WORK INTERVENTION

Presentation at the National Rescarch Conference in Social Work.
“Prevention Work™. Bodo University College, Norway. November 4 and 5. 2004.

Summary: This article analyzes a traditional concept of prevention that includes an
emphasis on factors of populations that could engender problems that disturb the
functioning of society as a whole. This locates Social Work and its rol in a context of social
control. Then responds to the questions: How can Critical Theory help to understand and
combat these control issues and how can Critical Social Work articulate avant-garde ways
of thinking and acting in pursuit of prevention?

Kev Words: Critical Theory  Prevention  Social Work  Critical Social Work

Resumen: Este articulo analiza un enfoque tradicional de prevencion que incluye el énfasis
en factores de poblaciones que engendrarian problemas que alteran el funcionamicnto de la
sociedad. por tanto ubican al Trabajo Social y su rol en un contexto de control social.
Relaciona lo anterior con consideraciones tales como: Como puede Teoria Critica ayudar a
comprender v combatir este caracter de control v como puede Trabajo Social Critico
articular formas de pensar y actuar “avant-garde™ en pos de prevencion.

Palabras claves: Teoria Critica  Prevencion Trabajo Social Trabajo Social Critico

Introduction

This paper responds to the theme Critical Theory. Prevention and Social Work. It will
develop the following idea. While “mainstream™ prevention claims to be proactive dealing
with large groups of people who are not affected by the conditions to be prevented and
attempts to reduce the probablilty of future new cases o target “groups at risk™, it actually
addresses and acts on factors of populations that could engender problems that disturb the
functioning of society as a whole and thus it contains seeds of social control. It defines the
role of social work and a role for social workers in this perspective. The quesiton to be
answered is: How can Critical Theory help to understand and combat these control issues
and how can Critical Social Work articulate avant-garde ways of thinking and acting in
pursuit of prevention?

After defining the concept of prevention we shall review the prevailing or “mainstream”
position and the role it outlines for Social Workers. We shall then present another picture
inspired by Critical Theory and describe two of the major enjeux: State Controls vs.
Autonomous, Democratic Organization and Prevention vs. Empowerment. Finally. we
shall outline possibilities for Critical Social Work to develop interventions and prevention
strategies that will be more closely linked to the interests of the actors that prevention
claims to serve.
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Prevention

Prevention comes from Ithe Latin word “praevenire”™. “Venir” means “to come™ and “Prae”
means “before.” While many see this as a negative connotation of stopping smething. it can
also be seen from the standpoint of promotion or development. (Pransky. 2001) One of the
best definitions of prevention is offered by Lofquist. one of the leaders and original thinkers
in the field of prevention. “Prevention is an active process of creating conditions and
personal attributes that promote the well being of people.”™ (Lofquist in Pransky. 2001). An
example that illustrates the idea of what comes before could be the following. If we find
little children falling off a clifT into a river. we can either keep fishing them out downstream
or we can build a fence upstream at the source of the problem or help them learn how not to
get close to the edge in the first place. (Pransky. 2001) To prevent something we must do
something and we must get results. But what do we mean by results?

“Main Stream” Prevention

“Main Stream” Prevention models of prevention imply a continuum from prevention
through intervention and evaluation. Prevention is broken down into: Primary prevention
aimed at everyone. non troubled individuals. and community conditions: Secondary
prevention which targets “at risk™ individuals. people in crisis. and “high risk™ groups. and
Tertiary prevention which refers to troubled people. diseased people and clients (Chattee
and Pransky, 2001)

George Albee constructed the following research-based formula to explain prevention in
this perspective (Albee. 1980):

Rate of Problem Behavior

Cultural expectations + lack of opportunity = stress = organic problems

Healthy sell-perceptions + life skills + awareness + supports = well-being

In Social Work. preventive services are usually seen as the programs. policics and clinical
efforts aimed at helping clients avoid tuture problems. Prevention is also potentially
delivered through social policies which promote healthy functioning. lor example policies
that encourage responsible sexual behaviour through condom distribution and use among
high school students. These programmes will exert a preventive influence if they resultin a
lower incidence of sexually transmitted diseases and unplanned pregnancies.

Preventive efforts are not solely carried out by Social Workers but Social Workers are seen
as having a particular rolc in the planning. exccution. and study of prevention programmes.
because they are involved in all stages: the programme design. implementation and
evaluation efforts aimed at client populations. Social Work professionals arc seen as
diagnosticians. service providers and evaluators of prevention programmes. At the
assessment stage Social Workers identify variables associated with future problems that are
suitable for preventive intervention, then Social Workers deliver the programmes.
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In this perspective emphasis is placed on promotion (Anctil,1991. Blanchet. 1993.
Gouvernement du Québec 198, 1999). learning (Apprentissage et Socialisation. 1993,
Pranksy. 2001, Albee, 1980,). intervention and evaluation (Beaudoin. A.. 2000.Beaudoin.
G. etal, 1999, 2000, Fortin, A.. 2000). Analyses of the conditions for success include all of
these. (Chamberland. Dallaire, Frechette. Lindsay, Hebert. Cameron and Beaudoin, 1996)

To strengthen the role of Social Workers in prevention it is necessary for them to locate
opportunities for prevention that show promise as cost effective ways of reducing social
problems. For example. prevention programmes that reduce the services to clients. increase
clients’ productivity, or improve the public welfare in a measurable economic manner such
as reducing rates of welfare dependency through prvention programmes aimed at increasing
school completion. and improving employment prospects will be embraced by policy
makers who seek to reduce expenses on welfare services and voters who wish to lower their
tax burdens. (Schinke. 1998)

The new prevention programmes must also prove themselves scientifically. and withstand
the scrutiny of scientific research, political influences and community requirements for
acceptance. In the “mainstream™ perspective, there is a need to develop more precise
theories to guide efforts.The ideal preventive Social Worker is one who will meet the
challenges of planning, delivering and evaluating a thoughtful. carefully laid out and
impeccably executed effort. This will then be judged by the outcomes ol these efforts,
(Schinke, 1998)

Critical Theory and Prevention

From the standpoint of critical theory the situation is very ditferent. The Critical/Structural
perspective takes into account the broad picture. This refers to examining problem
situations in the light of larger structural forces that shape peoples’ lives such as capitalism,
partriarchy and the impact of these dominant structurcs. Problem situations arc seen as
based in differential access to power and conflict between systems. Unfortuately, in the
literature this analysis which sees the dominant misuse of power and subordination of
oppressed groups as issues which must be addressed. is for the most part missing. The
structural approach focuses on the critical understanding of these structures. It is this
awareness that frees people 10 participate more fully in all arcas of life: participation
without which prevention efforts cannot succeed. (Moreau. 1979. Carey.Bélanger, 1982,
Albee. 1986, Carniol. 1995, Mullaly, 1997)

Whether or not prevention as a vital principle can even be established in a Capitalistic
Society is questioned. Preventive action on the factors or the populations that risk to
engender problems that destabilize the functioning of socicty in general. is seen as  an
attitude that contains seeds of social control (Renaud. 1984 and Mullaly. 1997)

These prevention programmes aimed at the so called high risk populations under the
auspices of established social institutions can. according to scveral critics. “become a new
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actualy act in ways that damage and decrcase the opportunitics of these designated
populations. Professional intervention may entangle clients in schemas that are not adapted
to their needs. (La prévention entre le controle social et 1'autogestion, 1984)

Considering the control that these practitioners may exercise on their clients. it is alarming
to note that the population, especially those targeted as “at risk”, has been enclosed in a
prevention that organizes their life according to criteria of efficiency and productitity
defined by the State. The figure of a scientific and benevolent administration spreads it
wings of influence and control. In the offcial discourse the State uses the strategy of
prevention to attempt to bring each and everyone into line for “their own good and
improved quality of life.” (Nouvelles Pratiques. 1984)

However, prevention of this nature. under State auspices. does not always work. There is
the “passive resistance™ as citizens hear the voices of specialists, but continue to act as they
please. The targeted populations seem unmanageable. The communitics are difficult to
mobilise and this preventive action does not give the desired results. (Renaud. 1984).

Critical analysis reveals several paradoxes and enjeux. We shall consider two of these:
State Control vs. Autonomous Democratic Organization, and Prevention vs. Empowerment.

1. State Control vs. Autonomous Democratic Organization

As we have seen, prevention has a complex heritage. On the one hand. this State control
has had a back lash and has given rise to emergence of autonomous democratic
organizations who provide a collective criticism of these structures. These organizations
promote the participation of pcople in all areas of life so that their voices can be heard.
They reclaim citizen participation in decision making rather than control by outside
forces. (La prévention entre le controle social et I'autogestion, 1984).

This movement carries with it an emphasis on lay power and the deprofessionalization
and sharing of profesional. knowledge. With this decrease of power and authority of the
professionals, lay people would not necessarily deliver services and programmes. but
they would have a larger say in what they see and what they need to prevent future
problems. (Carniol. 1995, Mullaly,1997). This action will help combat the sense of
powerlessness, as efforts to change unacceptable situations clearly necessitate a
redistribution of power. Evidence of the positive impact of changing social power in
prevention has been well documented. (Albee and Joffe. 1981. albee. 1986. Pransky.
2001) and one of the main thrusts is to prevent the arbitrary use of power in ways that
damage others or reduce their opportunities.

2. Prevention vs Empowerment

A second paradox arises between Prevention and LCmpowerment. Empowerment is
referred to by Carolyn Swift as “the Greening of Prevention.” For those concerned with
social/community problems the idea of prevention is the logical extension of the needs
model which views people in difficulty as children. (Rappaport. 1981) In the classic
public health tradition prevention goals are fixed, executed and evaluated in ways that

value homeostasis over change in a linear process. The prevention model begins with a
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population whose members do not necessarily have the disease or the negative state to
be prevented. If the population remains free of the negative state the preventionist has
had success. (Swift. 1992)

Empowerment activities refer to people making decisions about their lives. Empowered
people are actively involved in deciding about and managing their own well being and
that of others. It recoginizes that the major sources of stress and distress generally
involve some form of excessive power. If powerlessness is the major source of
behavioral disfunction, then prevention programmes in an empowerment perspective
will require a re-distribution of this power. (Albee, 1986). The common expectations
that educators and Social Workers can help the disempowered gain rights is in itself a
paradox as it is only those with a deficit of power that can free themselves. The
disempowered must be integrally involved in the pursuit of their own power and
strength. Empowerment activities follow a dialectical rather than a linear process.

The integration of empowerment into prevention theories implies the participation of
the concerned population at every step of the process. and encompasses the dialectic
which is a part of social change. (Swift, 1992)

Critical Social Work and Prevention

Critical Social Work be it Radical. Structural. Feminist Structural or Anti-Oppressive.
can play an important role in advancing prevention as both an autonomous democratic
movement and as empowerment. This approach calls for both structural and
conjunctural analysis. These form an esssential basis for thorough understanding and
effective action. Structural analysis involves the examination of the wider economic.
social, and political structures which oppress people and conjunctural analysis relates to
the immediate situation and involves examining the balances of political and other
forces at a given time. (Carey-Béllanger. 1982. Payne. 1997, Whitmore and Wilson,
1997. Heionen and Spears. 2001)

Structural and Radical Social Work are based on the notion that socicty is characterized
by conflict between groups of people having differencial control over resources. power,
influence and access to the good things in lifc. Social Work takes on the role of the
social critique based on eliminating inequality. injustice and redistributing economic
resources. and working toward a socierty based on collaboration and sharing (Fook.
1995, Payne. 1997).

This approach does not see an individual alone as the architect of her situation. Rather
these problems are related to socio-economic factors and events beyond an individual’s
control and against which mobilisation at the level of the groups and community are
necessary to effect change. This approach operates within a wider framing or context
which contains possibilities open to workers and their clients to both percieve.
understand and take effective action. (Fook. 1995, Wharf and McKenzie. 1998)

Drawing aattention to the voices and experiences of individuals and groups who have
not always been heard through collective action is seen as particularly effective to
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address peoples’ needs from a macro level. Structural Social Work does not negate
individual troubles but links them to injustices in society. Coming together with others
who face similar situations can increase strengths and ultimately power. Goals and
working relationships are established in a group and a sense of direction and energy
results. A wider framing of collective action provided by critical Social Work is a
powerful political tool that can initiate change at the grassroots level. (Carey-Belanger.
1982, Fooks, 1995, Wharf and Mackenzie, 1998).

When Social Workers help clients work collectively. the individuals. the collective, and
the collectivity as a whole can benefit. Often clients initiate action. Collective action
can be empowering when it gives people the sense of being in control of their lives, and
this leads to the true sense of prevention from the “inside out™ and from the “outside
in.” (Pransky, 2001)

Conclusion

In this paper we have examined main stream and critical approaches to prevention. The
main stream prevention favors stability and control. It proposes a Social Work role
based on competence and efficiency across the process of planning. executing and
evaluating prevention programmes that meet with political and “taxpayer” approval.

On the other side. a critical perspective ol prevention proposcs autonomous and
democratic organization which allows people previously silent to express their needs
and expectations. Prevention is based on the principle of cmpowerment. This permits
people to control their lives and work for the desired changes. Critical Social Work
offers the possibility of a wider framing and a structural as well as a conjunctural
analysis which opens to individual. group and collective avant-garde and alternative
ways of thinking and acting. and brings preventive interventions closer to the actors that
prevention claims to serve.
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